IDSS 2019

:
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O IDSS € o Indice de Desempenho da Satde Suplementar
que foi desenvolvido pela Agéncia Nacional de Saude Suple-
mentar (ANS).

Veja abaixo as notas que Caberj conquistou.

IDSS da operadora 2019 (Ano-base 2018)
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0,8557

Faixas de notas de avaliacao:
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1 - IDQS - QUALIDADE EM ATENGAO A SAUDE

Avaliacao do conjunto de acdes em salde que contribuem para o atendimento das necessi-
dades de saude dos beneficidrios, com énfase nas acoes de promocao, prevencao e assistén-
cia a saude prestada.
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2- IDGA - GARANTIA DE ACESSO

Condicoes relacionadas a rede assistencial que possibilitam a garantia de acesso, abrangendo
a oferta de rede de prestadores.
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3 - IDSM - SUSTENTABILIDADE NO MERCADO

Monitoramento da sustentabilidade da operadora, considerando seu equilibrio econémico-fi-
nanceiro, passando pela satisfacao do beneficiario e compromissos com prestadores.
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4 - IDGR - GESTAO DE PROCESSOS E REGULACAO

Entre outros indicadores, essa dimensao afere o cumprimento das obrigacoes técnicas e
cadastrais das operadoras junto a ANS.
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. gru pO Link dos resultados divulgados pela ANS.

°
ca b e rj http:/www.ans.gov.br/planos-de-saude-e-operadoras/informacoes-e-avaliacoes-de-operadoras/qualificacao-ans

Sua saude, nosso maior valor.



