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Contexto operacional

A Caixa de Assisténcia a Satide - CABERJ (“CABERJ” ou “Entidade™) € uma sociedade civil, com
personalidade juridica de direito privado, de natureza assistencial, sem fins lucrativos, com sede e
foro a Rua do Ouvidor, n° 91 - 2°, 3°, 4°, 5° 7° ¢ 8° andar - Centro na cidade do Rio de Janeiro. A
Entidade ¢ autorizada a operar pela Agéncia Nacional de Satide Suplementar - ANS (“ANS”) e tem
por objetivo proporcionar aos seus associados ¢ dependentes inscritos, assisténcia meédica
hospitalar baseada no sistema de livre escolha dirigida, por meio de profissionais de saude,
hospitais e entidades especializadas que acordarem com a CABERJ para prestar esta assisténcia.

Base de preparacio
a. Declaracdo de conformidade

As demonstragdes financeiras foram elaboradas com base nas praticas contabeis adotadas no Brasil
aplicaveis as entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS, as
quais abrangem a legislagio societaria e 0s pronunciamentos, interpretagdes e orientagdes emitidas
pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC), quando referendados pela ANS. As
demonstragdes financeiras estdo sendo apresentada segundo critérios estabelecidos pelo plano de
contas instituido pela Resolu¢io Normativa n® 446/2019.

As demonstragdes de resultados abrangentes néo estao sendo apresentadas, pois ndo ha valores a
serem apresentados sobre este conceito.

A emissdo das demonstragdes financeiras foi autorizada pela Administragdo em 25 de fevereiro
de 2022.

b. Base de mensuracdo

As demonstragdes financeiras foram preparadas com base no custo histérico com excecdo dos
instrumentos financeiros ndo-derivativo mensurados pelo valor justo por meio do resultado.
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¢. Moeda funcional e moeda de apresentagio

Essas demonstragdes financeiras sdo apresentadas em Real, que ¢ a moeda funcional da
Entidade.

d. Uso de estimativas e julgamentos

A preparagdo das demonstragdes financeiras de acordo com as normas da ANS e as normas
emitidas pelo CPC exige que a Administragfio faca julgamentos, estimativas e premissas que
afetam a aplicagdo de politicas contabeis e os valores reportados de ativos, passivos, receitas e
despesas. Os resultados reais podem divergir dessas estimativas.

Estimativas e premissas sdo revistas de uma maneira continua. Revisdes com relagdo as
estimativas contabeis sdo reconhecidas no exercicio em que as estimativas sdo revisadas e em
quaisquer exercicios futuros afetados.

As informagdes sobre julgamentos criticos referentes as politicas contabeis adotadas que
apresentam efeitos sobre os valores reconhecidos nas demonstracdes financeiras estdo
incluidas nas notas explicativas: n® 7 — Provis@o para Perdas Sobre Créditos —PPSC e n® 13 —
Provisdes técnicas.

As informacdes sobre incertezas, sobre premissas e estimativas que possuam um risco
significativo de resultar em um ajuste material dentro do proximo exercicio financeiro esta
incluida na nota explicativa n® 17 - Provisdes para a¢des judiciais.

Principais politicas contabeis
As principais diretrizes contabeis adotadas sdo:
a. Disponibilidades
Sdo mantidos com a finalidade de atender a compromissos de caixa de curto prazo e compdem-

se de depositos bancarios a vista em montante sujeito a um insignificante risco de mudanga de
valor.
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b. Instrumentos financeiros

Ativos financeiros nao derivativos

A Entidade reconhece os recebiveis e depoésitos inicialmente na data em que foram
originados. Todos os outros ativos financeiros (incluindo os ativos designados pelo valor
Jjusto por meio do resultado) sdo reconhecidos inicialmente na data da negociagdo na qual
a Entidade se torna uma das partes das disposi¢des contratuais do instrumento.

A Entidade ndo reconhece um ativo financeiro quando os direitos contratuais aos fluxos
de caixa do ativo expiram, ou quando a Entidade transfere os direitos ao recebimento dos
fluxos de caixa contratuais sobre um ativo financeiro em uma transacdo no qual
essencialmente todos os riscos ¢ beneficios da titularidade do ativo financeiro sdo
transferidos.

A Entidade classifica os ativos financeiros nio derivativos nas seguintes categorias: ativos
financeiros registrados pelo valor justo por meio do resultado, investimentos mantidos até
o vencimento, empréstimos e recebiveis e ativos financeiros disponiveis para venda. Em
31 de dezembro de 2021 e 2020 a Entidade possuia ativos financeiros classificados nas
seguintes categorias:

Ativos financeiros registrados pelo valor justo por meio do resultado

Um ativo financeiro ¢ classificado pelo valor justo por meio do resultado caso seja
classificado como mantido para negociagao, ou seja, designado como tal no momento do
reconhecimento inicial. Os ativos financeiros sdo designados pelo valor justo por meio do
resultado se a Entidade gerencia tais investimentos e toma decisdes de compra e venda (com
base em seus valores justos) de acordo com a gestdo de riscos documentada e a estratégia
de investimentos da Entidade. Os custos da transagdo, sdo reconhecidos no resultado como
incorridos. Ativos financeiros registrados pelo valor justo por meio do resultado sio
medidos pelo valor justo, e mudangas no valor justo desses ativos, os quais levam em
consideragdo qualquer ganho com dividendos, sdo reconhecidas no resultado do exercicio.

Ativos financeiros designados como pelo valor justo através do resultado compreendem

instrumentos patrimoniais que de outra forma seria classificado como disponiveis para
venda.

Recebiveis

Representam substancialmente os recursos financeiros a ingressar pela contraprestagio de
servicos de assisténcia médico hospitalar e os valores a receber de conveniados na data de
encerramento do balango. Tais ativos sdo reconhecidos inicialmente pelo valor justo
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C.

acrescido de quaisquer custos de transagdo atribuiveis. Apds o reconhecimento inicial, os
recebiveis sdo medidos pelo custo amortizado, decrescidos de qualquer perda por redugio
ao valor recuperavel.

PROVISAO PARA PERDAS SOBRE CREDITOS — PPSC

A Entidade constitui a PPSC conforme os critérios estabelecidos no item 7.2.9 da Instrucio
Normativa n° 46, de 25 de fevereiro de 2011, que determina a constitui¢do da PPSC para
beneficiarios de planos individuais que estejam inadimplentes ha mais de 60 dias e pessoas
juridicas - planos coletivos que estejam inadimplentes ha mais de 90 dias, em ambas as
situagdes ¢é provisionado o total de parcelas vencidas e a vencer dos inadimplentes.

Instrumentos financeiros - derivativos

A Entidade ndo opera com instrumentos financeiros com caracteristicas de derivativos.

Investimentos

O investimento na subsididria Caberj Integral Satde S.A. estd avaliado pelo método de
equivaléncia patrimonial, em consonéncia com o CPC 18.

Imobilizado

Os itens do imobilizado s3o mensurados pelo custo historico de aquisi¢do ou construgio,
deduzido de depreciacdo acumulada e perdas de redug@o ao valor recuperavel (impairment)
acumuladas.

A depreciacdo dos bens € calculada pelo método linear as taxas mencionadas na Nota
Explicativan® 11 e leva em considerago o tempo de vida util-econdmica estimada dos bens.

Intangivel

Incluem os valores referentes a programas/sistemas de computadores (software), sendo
amortizados pelo método linear no prazo de 5 anos.

Demais ativos e passivos circulantes e ndo circulante

Os demais ativos sdo registrados ao custo de aquisicdo, reduzidos de provisdo para ajuste ao
valor de recuperavel, quando aplicavel. As demais obrigagdes sdo registradas pelos valores
conhecidos ou calculdveis, acrescidos, quando aplicdvel, dos correspondentes encargos e

variagdes monetarias incorridas.
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g. Provisdes técnicas

A provisdo para eventos ocorridos e ndo avisados foi calculada de acordo com as
determinagoes da Resolugdo Normativa n® 209 de 22 de dezembro de 2009 e suas alteragdes
posteriores, da Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS, conforme mencionado na Nota
Explicativa n® 13.

A provisdo para eventos a liquidar é registrada com base nas faturas de prestadores de servigos
efetivamente recebidas pela Entidade, em contrapartida a conta de despesa de provisio para
eventos indenizéveis avisados, quando relativa a servigos de assisténcia prestados aos seus
conveniados.

h. Provisdo para agées judiciais

O reconhecimento, a mensuragdo ¢ a divulgacdo dos ativos e passivos contingentes, sdo
realizadas de acordo com as regras estabelecidas pelo CPC25 - "Provisdes, Passivos
Contingentes e Ativos Contingentes" e leva em consideragido a avaliagio dos assessores
juridicos da Entidade conforme segue:

a. Ativos contingentes - ndo sdo reconhecidos nas demonstragdes financeiras, exceto quando
da existéncia de evidéncias que propiciem a garantia de sua realiza¢do; sobre as quais nio
cabem mais recursos.

b. Passivos contingentes - sdo reconhecidos nas demonstragdes financeiras quando, baseado
na opinido de assessores juridicos e da administragio, for considerado provavel o risco de
perda de uma agdo judicial ou administrativa, com uma provavel saida de recursos para
liquidagdo das obrigagdes e quando os montantes envolvidos forem mensuraveis com
suficiente seguranca.

i Reducdo ao valor recuperdvel

O imobilizado e o intangivel sdo revisados anualmente com o objetivo de verificar a existéncia
de indicios de perdas ndo recuperdveis. A administracdo efetuou a analise de seus ativos
conforme CPC 01, e constatou que nio ha indicadores de desvalorizagio dos mesmos bem
como estes sdo realizados em prazos satisfatorios.

Jj.  Resultado

O resultado ¢ apurado pelo regime de competéncia e considera os rendimentos ¢ encargos,
calculados a indices ou taxas oficiais, incidentes sobre os ativos e passivos da Entidade.
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As contraprestagdes sdo apropriadas ao resultado quando da emissdo das respectivas faturas,
em bases lineares, no periodo de cobertura de risco.

Os eventos indenizaveis avisados s@o apropriados & despesa, considerando-se a data de
apresentagio da conta médica, do aviso pelos prestadores, pelo seu valor integral, no primeiro
momento da identificagio da ocorréncia da despesa médica.

As recuperacdes de eventos indenizaveis conhecidos ou avisados representam o valor dos
eventos recuperados/ressarcidos por glosas de assisténcia médico-hospitalar em
procedimentos, com base em registros auxiliares.

Gerenciamento de risco
I - Visdo Geral de Exposicio ao Risco do Negdcio

A Entidade atua como operadora de planos de satide no mercado de satide suplementar com o
objetivo de prover assisténcia médica aos seus associados, tendo como riscos associados um
conjunto de fatores inerentes a natureza de suas operagoes.

Dentre os principais fatores de riscos que podem afetar o negocio da Entidade, destacam-se:
I.1 - Riscos ligados a atividade econdmica da Entidade

Neste item, as principais varidveis econdémicas que podem influenciar a manutenco e o
desenvolvimento do negdcio sdo: a variacao dos custos médico-hospitalares e os fatores
macroecondmicos.

I.2 - Risco Regulatorio

Este risco se acentua por estar associado a um setor altamente regulado pela Agéncia
Nacional de Satde Suplementar, cujos impactos incluem questdes legais de operagdo de
planos de satde, garantias financeiras e responsabilidade contratual.

L.3 - Riscos Operacionais
A Entidade possui em sua estrutura de gerenciamento de riscos, um foco de atuagao voltado
para administrar o seu risco operacional, mantido através da aplicagdo de um conjunto de
ferramentas de gestdo, como: gestdo atuarial, planejamento e gestdo orgamentaria, politica
de atencdo & satde para controle dos custos médicos, solugdes informatizadas, estrutura
organizacional adequadamente dimensionada, controles internos sob acompanhamento
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periddico, fluxogramas de processos internos atualizados periodicamente, dentre outros
modelos de gestio.

Com o objetivo de assegurar o funcionamento efetivo e sincronizado desses componentes
de gestio, sdo promovidos programas de capacitagiio permanente das equipes.

Outro item de fundamental importdncia no risco operacional é o emprego de indicadores
de desempenho como instrumento de aferigdo de performance operacional, mantendo uma
visdo global dos resultados alcancados.

Subscrevemos abaixo os principais riscos operacionais de exposi¢do da Entidade e a linha
atenuante aplicada para cada item:

1.3.1 - Risco atuarial

A estratégia atenuante de mitigag¢do do risco atuarial é o investimento realizado em uma
gestdo efetiva de gerenciamento periddico das garantias financeiras, da revisio do
desempenho dos produtos, da analise e atualizacdo das tabelas de comercializagdo, da
atualizacdo das notas técnicas atuariais, do cumprimento das obrigagdes legais junto a
Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS, do diagndstico atuarial permanente da
Entidade e da elaboragio de cendrios prospectivos para apoio 4 tomada de decisdo.

Todos os processos de trabalho executados pela area atuarial buscam assegurar,
preventivamente, o grau de solvéncia da Entidade.

1.3.2 - Risco de envelhecimento e perda de carteira

Considerando a composicdo da carteira da Entidade, predominantemente idosa, buscou a
Entidade, ao longo dos anos, antever os efeitos do envelhecimento em sua carteira e qual
o caminho a perseguir diante de um cenario esperado. A Entidade se langou para obter a
expertise de gestdo de uma carteira idosa, onde a logica assistencial de promogao a saude
e prevengdo e risco de doengas, continua sendo o foco efetivo de atuacfo para a busca da
longevidade saudavel de sua carteira.

Para tanto, a Entidade mantém 2 (dois) programas de preven¢do de gerenciamento de
doengas cronico-degenerativas, um em regime ambulatorial (Atendimento Ambulatorial
Gerenciado — AAG) e um em regime domiciliar (Atendimento Eletivo — Domiciliar —
AED), acolhendo um total de mais de 3.000 associados.

As informacdes técnicas e os indicadores de desempenho relativos aos programas de
prevencdo estdo contidos no relatério técnico para fins de asseguragdo razoavel da
auditoria.
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No tocante ao risco de perda de carteira decorrente do perfil da massa assistida, este
componente ¢ mensurado e acompanhado atuarialmente, a cada ano, para fins de medigéo
do ponto de equilibrio da carteira que assegure o grau de solvéncia exigido pelo 6rgdo
regulador.

Este é um fator constantemente mitigado pela administragdo da Entidade em uma visdo
mais estratégica, envolvendo questdes estatutarias e legais, que venham a permitir a
viabilidade e continuidade, no longo prazo, da Entidade.

I.3.3 - Risco de elevagiio dos custos médico-hospitalares

A vulnerabilidade que a Entidade estd exposta em termos de risco de mercado estd
associada as flutuagdes do prego médio dos servigos de saude, traduzidos pelo reajuste das
tabelas hospitalares ¢ do coeficiente de honorarios médicos (ch); cujos precos globais
(diarias e taxas, materiais e medicamentos, exames de baixa, média e alta complexidade),
além de serem indexados pela inflagdo, sofrem impacto da variagio cambial,
principalmente nos servicos de diagnodsticos (equipamentos de alta tecnologia) e
tratamentos terapéuticos (medicamentos de alto custo).

Para este fator de risco, a Entidade possui wma estrutura constituida de um Comité de
Negociagdo com a rede de prestadores de servicos médicos, composta atualmente por
Superintendentes, gerentes médicos e profissionais técnicos, cujo resultado vem
apresentando, além de transparéncia e previsibilidade de custos, negociagdes satisfatorias
e compativeis com os limites or¢camentarios estabelecidos.

A variagdo ¢ calculada considerando-se o custo médio por beneficiario em um periodo de
12 meses (média movel) em relagdo as despesas médias dos doze meses imediatamente
anteriores. A média movel expurga efeitos de sazonalidade.

No caso da Entidade, o VCMH ¢ exponencial quando nos referimos a uma carteira idosa,
cuja expectativa de vida cresce a cada ano, traduzindo-se em crescente utilizagdo do plano,
aliado ao aumento do prego dos servigos de saude.

Para administrar o risco de elevag¢do dos custos médico-hospitalares, a Entidade conta um
efetivo modelo de gestdo, em dois segmentos:

i. Risco Ambulatorial — Este modelo de gestdo foca um conjunto de agdes voltadas para o
gerenciamento de ocorréncias de eventos ambulatoriais, através da organizagdo e
direcionamento de demanda, da gestdo em pronto-socorro, do dimensionamento dos
eventos de risco, da determinagfio das especialidades médicas-alvo ¢ da afericio da
qualidade do servigo prestado.
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il. Risco Hospitalar — Este modelo de gestdo foca um conjunto de agdes voltadas para a
gestdo de ocorréncias de eventos hospitalares, através da administragdo da porta de entrada,
de opinido médica em casos cirtirgicos, do acompanhamento das internagdes por médicos-
internistas dentro dos hospitais, da brevidade hospitalar do paciente, da auditoria de contas
meédicas, dentre outras ferramentas de gestdo médica.

O risco de elevagdo dos custos médico-hospitalares esta diretamente relacionado a taxa de
variagdo de custos médico-hospitalares - VCMH - medida de variacio resultante da
combinagdo de pregos de servigos de satide associado & frequéncia de utilizagdo de eventos
médicos pelos beneficiarios.

Trata-se de uma metodologia adotada e indicada pela Agéncia Nacional de Saude
Suplementar — ANS, para que as operadoras de planos de satde comprovem anualmente a
variagdo dos custos médico-hospitalares de seus contratos.

1.3.4 - Risco de provisiio para contingéncias judiciais

O risco de provisdo para contingéncias judiciais tem sido objeto de intenso
aperfeicoamento e controle no processo de gestdo, visando assegurar o equilibrio atuarial
dos planos.

A atuagdo juridica da Entidade vem envidando esfor¢os em um trabalho preventivo no
ambito administrativo, abordando os casos criticos de possivel ingresso no judiciario.

Em situagdes de concessdo de tutela antecipada por parte do judicidrio, a Entidade busca,
na maioria dos casos, a tentativa de revogagdo da tutela, para discutir o mérito do processo.

No caso de processos ja existentes, a Entidade pauta suas defesas em seu estatuto, nos
regulamentos dos planos e na legislagdo vigente, avaliando sempre os fatos geradores da
demanda, a relag@o custo-beneficio de manter um processo judicial em tramite, de acordo
com cada caso e 0 impacto na imagem institucional e mercadologica da Entidade.

No ano de 2021, a Entidade apresentou um saldo provisionado nesta rubrica de
R$2.250.428.

Em suma, a esséncia da atividade da Entidade, é o risco assumido para administrar os
recursos de assisténcia a saide de seus beneficiarios.

A aceitagdo do risco, portanto, ¢ uma das principais causas de desequilibrio econémico-
financeiro de Institui¢des que administram planos de satde, onde o principal foco da
gestio estratégica deve contemplar um eficiente plano de gerenciamento de risco.
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L4 - Riscos Financeiros
1.4.1) Risco de Crédito e Capital

O risco de crédito da Entidade esté associado a possibilidade de inadimpléncia de seus
clientes, sendo atenuado por uma composigdo pulverizada da carteira e pela prerrogativa
legal de interrupgdo da assisténcia apés um determinado periodo de inadimpléncia. Além
disso, a Entidade possui uma politica de gestdo de ativos financeiros estritamente
conservadora, investindo em fundos de renda fixa de baixa exposi¢do ao risco de mercado
e mantendo suas operagdes em institui¢des financeiras consideradas de primeira linha pelo
mercado.

L.4.1.1) Politica de Investimentos dos Recursos Financeiros

Em 31 de dezembro de 2021 as aplica¢des financeiras estavam concentradas em fundos
administrados pela CEF e Banco Bradesco. A estrutura adotada viabiliza, através da
compra direta de ativos financeiros, como titulos publicos e quota de outros fundos de
investimento, o cumprimento da politica de investimento dos recursos financeiros, em
consonancia com as disposigdes estatutarias, com retorno revestido de liquidez, seguranca
e rentabilidade.

Com esses fundamentos a Entidade vem obtendo resultados satisfatérios ao longo dos anos,
mensurados através de acompanhamentos periddicos de desempenho.

No que se refere ao risco de taxa de juros, a Entidade estd exposta & taxa de mercado
“Certificado de Deposito Interbancario — CDI”, que indexa a rentabilidade de suas
aplicagdes financeiras, se mantendo em um patamar satisfatorio.

Rentabilidade (CDI)
Exercicio 2020 2,18% 2,75%
Exercicio 2021 4,34% 4,44%

1.4.1.2) Politica de Gestdo de Recebiveis

O risco de crédito na Entidade decorrente da possibilidade de n#o recebimento de valores
faturados a clientes/associados ¢ atenuado pela forma de cobranga pulverizada (boleto
bancario e pela ampliagio da oferta de débito automatico em diversas instituicdes
bancdrias, além da automagdo do processo de envio de boletos aos nossos associados
através do boleto digital) e pela possibilidade legal de interrupgdo da prestacio de servigos
ao beneficirio, apds transcorrido o prazo méximo da condicdo de inadimpléncia.
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Com relagdo a empréstimos e financiamentos, a Entidade ndo possui esta modalidade de
operagdo, uma vez que todas as suas despesas e investimentos na sua atividade fim sio
custeados com recursos proprios.

O percentual de inadimpléncia reduziu significativamente comparado com o exercicio de
2020. Em 2021 identificamos o retorno a média histérica dos indices de inadimpléncia.

Inadimpléncia Variacido Média
Exercicio de 2020 10,29%
Exercicio de 2021 4.31%
1.4.2) Risco de Liquidez

Os indices de liquidez corrente e geral da Entidade em 31 de dezembro de 2021 foram 2,04
¢ 1,91 respectivamente, demonstrando a gestdo de seus recursos financeiros de forma a
garantir o cumprimento de suas obrigagtes de curtos e longos prazos.

1.4.3) Risco de reajuste nos precos de planos de assisténcia a saide

A Entidade decidiu proceder nova revisao técnica atuarial, para assegurar a eficacia das
medidas adotadas no exercicio anterior em relagdo ao reajuste aplicado.

Em conformidade com o que determina o érgio regulador, a CABERJ aplica anualmente
o indice de reajuste das contraprestagdes dos seus associados, que € pautado e deliberado
pela administracéo: I - Serd realizado anualmente o reajuste das contraprestagdes composto
do reajuste técnico e financeiro, na data de aniversario do contrato, para manter o equilibrio
econdmico-financeiro do plano e da operadora, em conformidade ao estabelecido em
legislagéo.

II - Nos termos da legislagio vigente, o valor das mensalidades e a tabela de pregos para
novas adesdes serdo reajustados anualmente, de acordo com o estabelecido a seguir:

Formula do Fator de Reajuste a ser aplicado — ReajOPS
ReajOPS = (FSN-1) +(VCMH-1) ou (INPC-SAUDE-1)+1

Apds revisdo técnica atuarial, foi aplicado o reajuste nas datas-bases dos referidos
contratos, conforme a seguir:

Planos MATER, o reajuste de 8,25% sobre os planos que apresentaram déficit: 7 faixas
etérias (contratos anteriores 8 RN 63 da Agéncia Nacional de Satde Suplementar — ANS);
e reajuste de 8,25%: 10 faixas etarias (contratos posteriores 28 RN 63 da Agéncia Nacional

de Saiude Suplementar — ANS). -
/ %
‘ éﬂ? {.
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Caixa de Assisténcia a Saude - CABER]J
Notas explicativas as demonstracdes financeiras

(Valores expressos em reais)

Planos AFINIDADE, o reajuste de 2,80% sobre os planos com necessidade de atualizagéo
ao indice disposto em regulamento: 7 faixas etrias (contratos anteriores a RN 63 da
Agéncia Nacional de Saide Suplementar — ANS); e reajuste 2,80%: 8 faixas etarias
(contratos ndo adaptados a Lei 9656/98); e reajuste de 2,80%: 10 faixas etarias (contratos
posteriores &8 RN 63 da Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS).

Frise-se que o risco da efetividade do reajuste aplicado para cobertura dos custos
assistenciais € o constante desafio enfrentado pela Entidade e sucedido com tenacidade,
através da implantagdo de um plano complexo de gestdo dos custos médico-hospitalares,
gerido por uma equipe de gestores médicos, acompanhado de revisdes atuariais periodicas
dos planos, com o objetivo de minimizar o impacto financeiro necessario ao equilibrio
contratual.

Em 2020 a Operadora atendeu as determinagdes da ANS (Comunicado n® 85, de
31/08/2020), que estabeleceu a suspensio da aplicagdo das parcelas dos reajustes de planos
de saude por variacdo de custos (anual) e por mudan¢a de faixa etaria, no periodo de
setembro a dezembro de 2020, as quais ndo foram aplicadas para fins de cobranca ao
beneficiario naquele exercicio, mas emitidas em cumprimento ao regime de competéncia,
sendo registrados tais valores de acordo com a orientagfo sobre a contabilizacdo emitida
pela ANS em 08/10/2020 ¢ com previsdo de recomposicdo dos reajuste a partir de
janeiro de 2021 diluidas em 12 parcelas mensais e/ou menores parcelas, desde que haja
concordancia entre as partes (Comunicado n° 87 de 26 de novembro de 2020). Estes valores
constantes da receita de contraprestagdes do exercicio de 2020, em atenciio ao regime de
competéncia.

II - Estrutura de Gerenciamento e de Mitigaciio de Riscos

Como ferramenta primordial e estratégica para a condugdo das taticas e atingimento dos
objetivos corporativos, sobretudo por prevenir eventos indesejdveis, como a concretizagdo
de riscos inesperados e a perda de oportunidades, a Companhia pratica a gestdo de seus
riscos com foco na melhor entrega de valor e qualidade na prestagdo de servigos de
assisténcia a saude de seus beneficidrios e perseguindo sua missdo, visdo e realizando-se
a partir dos seguintes objetivos:

* Assegurar que os responsdveis pela tomada de decisdo, em todos os niveis do orgdo ou
entidade, tenham acesso tempestivo a informagoes suficientes quanto aos riscos aos quais
estd exposta a organizacdo, inclusive para determinar questoes relativas a delegagdo, se
for o caso;

* Aumentar a probabilidade de alcance dos objetivos da organizagdo, reduzindo os riscos
a niveis aceitaveis; e

« Agregar valor a organizagdo por meio da melhoria dos processos de tomada de decisdo
e do tratamento adequado dos riscos e dos impactos negativos decorrentes de sua

materializacdo.
y
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Caixa de Assisténcia a Saude - CABERJ
Notas explicativas as demonstracoes financeiras

(Valores expressos em reais)

A Gestdo de Riscos da Companhia tem como unidade operacional responsavel pela sua
implantagdo e fomento da cultura de riscos, o Nucleo de Compliance e Processos. Apods
breve exposi¢do sobre a Politica de Gestdo de Riscos da Companhia, passamos ao
diagnostico dos riscos financeiros.

Disponivel
2021 2020

Caixa 15.150 15.150
Bancos 2.394.264 565.521

2.409.414 580.671
Aplicacgdes
a. Resumo das aplicacdes financeiras

2021 2020

Caixa FI Satde Suplementar - ANS - CEF (i) 34.382.817 33.178.256
Fundo BB RF LP CORP 600 MIL - Banco do Brasil (ii) 25.702 32.997
Caixa FI Fidelidade IT RF Cred Priv - CEF (iii) 10.154.318 9.696.737
Caixa FI Fidelidade RF Longo Prazo - CEF (iii) 46.065.827 22.679.912
Bradesco Corporate FIC FI Renda Fix (iv) 18.551.388 1.758.424
Quotas de fundos nao exclusivos 109.180.052 67.346.326
Bradesco CDB Facil 850.581 2.363.331
Bradesco Debéntures 2.924.418 27.545.302
Bradesco Capitalizagdo 1.150.000 1.150.000
Total 4.924.999 31.058.633
Total das aplicagdes financeiras 114.105.051 98.404.959

13 L
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Caixa de Assisténcia a Saude - CABERJ
Notas explicativas as demonstragdes financeiras

(Valores expressos em reais)

ii.

jii.

Este fundo de investimento tem por objetivo aplicar recursos integralmente em cotas de fundos
de investimentos que apliquem em carteira diversificadas de ativos financeiros, com prazo
médio superior a 365 dias, sendo eles disponivel para negociagao.

Este fundo de investimento tem por objetivo aplicar recursos em titulo renda fixa, incluindo
cotas de fundo de investimento em direitos creditorios (FIDC), com prazo médio superior a
365 dias, sendo eles disponivel para negociagdo.

Este fundo tem por objetivo proporcionar aos seus cotistas a rentabilidade que busque

acompanhar as variagdes das taxas de juros praticadas no mercado de depositos interbancarios
(CDI), através da atuagdo preponderante no mercado de taxa de juros doméstica..

Hierarquia do valor justo:

A tabela abaixo apresenta instrumentos financeiros registrados pelo valor justo, utilizando um
meétodo de avaliacdo.

Os diferentes niveis foram definidos como a seguir:

e Nivel 1 - Pregos cotados (ndo ajustados) em mercados ativos para ativos e passivos e
idénticos;

e Nivel 2 - Inputs, exceto pregos cotados, incluidas no Nivel 1 que sdo observaveis para o
ativo ou passivo, diretamente (pregos) ou indiretamente (derivado de precos).

31/12/2021

31/12/2020

Titulos Nivel 1 Nivel 2 Total Nivel 1 Nivel 2

Total

Quotas de Fundos Investimento Nio Exclusivos

Caixa Saide Supl. - ANS - CEF - 34.382.817 34.382.817 - 33.178.256 33.178.256
Fundo BB RF LP Corp = 25,702 25.702 # 32.997 32.997
Caixa FI Fidelid Il RF Cred Priv - 10.154.318 10.154.318 - 9.696.737 9.696.737
Caixa F1 Fidelidade RF LP - 46.065.827 46.065.827 - 22.679.912 22.679.912
Bradesco Corporate FIC FI Rend - 18.551.388 18.551.388 = 1.758.424 1.758.424
Total da carteira - 109.180.052 109.180.052 - 67.346.326 67.346.326
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Caixa de Assisténcia a Saude - CABERJ
Notas explicativas as demonstragdes financeiras

(Valores expressos em reais)

Créditos de operacdes com plano de assisténcia a saude

2021 2020

Mensalidades a receber (i) 49.785.736 51.951.519
Participagdo dos beneficiarios em eventos indenizaveis (ii) 3.371.133 3.683.172
Provisdo para perdas sobre créditos (28.974.252) (27.478.877)
Outros créditos operagdes com planos assist. a satde (iii) 7.337.969 16.243.022
31.520.586 44.398.836

(i) Refere-se aos recursos financeiros a ingressar pela contraprestacdo de servigos de
assisténcia médico hospitalar. As mensalidades vencem sempre no dia dez do més, sendo
reconhecidos por provisdo mensal.

As mensalidades a receber por idade de saldo compdem-se como segue em 31 de dezembro:

2021 2020

A vencer 18.497.910 22.206.835
Vencidos até 30 dias 1.464.572 1.499.633
Vencidos de 31 a 60 dias 631.282 465.897
Vencidos de 61 a 90 dias 217.720 300.277
Vencidos hd mais de 90 dias 28.974.252 27.478.877
49.785.736 51.951.519

(ii) Registra os valores correspondentes a participagfio dos beneficiarios em atendimentos
ambulatoriais.

(iii) Registra os valores correspondentes aos reajustes das mensalidades do periodo de julho
a dezembro de 2020, a serem cobrados em 12 parcelas a partir de janeiro/2021, por
determinagdo da Agéncia de Satide Suplementar — ANS.

O Conselho Deliberativo da Caberj, aprovou a cobranga em 24 parcelas a partir de
janeiro/2021.




Caberj

Caixa de Assisténcia a Saude
CNPJ: 42.182.170/0001-84

Caixa de Assisténcia a Satde - CABERJ
Notas explicativas as demonstragdes financeiras

(Valores expressos em reais)

a. Movimentacdo da provisdo para perdas sobre créditos

2021 2020
Provisdo para perdas sobre créditos
Exercicio anterior (27.478.877) (26.119.776)
Ajuste de provisdo (1.495.375) (1.359.101)
Exercicio atual (28.974.252) (27.478.877)
Bens e titulos a receber
2021 2020
Adiantamentos a conveniados (i) 1.285.417 1.005.716
Adiantamentos Férias a Funcionarios 292.471 187.393
Adiantamento - farmacia 78.486 105.434
Estoque de Material 112.524 99.852
Aluguel a Receber 40.500 28.350
Outros 40.565 42.529
1.849.963 1.469.274

(i) Registra os valores adiantados a conveniados a serem compensados de imediato no préximo
faturamento.
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Caixa de Assisténcia a Saude - CABERJ
Notas explicativas as demonstragdes financeiras

(Valores expressos em reais)

Depéositos judiciais e fiscais

2021 2020
Depositos judiciais - Eventos s 193.773
Depositos judiciais - Civeis 179.671 6.036.455
Depositos judiciais - Trabalhista 504.009 798.733
Depositos judiciais - Multas ANS - 116.147

683.680 7.145.108

Registra os valores depositados na justica como garantia em processos judiciais movidos contra a
Caberj.
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CNPJ: 42.182.170/0001-84

Caixa de Assisténcia a Saude - CABERJ
Notas explicativas as demonstragdes financeiras

(Valores expressos em reais)

ANS — n° 32.436-1

No exercicio de 2006 foi constituida a Caberj Integral Saide S.A. (“Caberj Integral™), uma
sociedade por acdes, constituida como subsidiaria integral da CABERJ. A Caberj Integral Saude
S.A tem por objeto a comercializagdo e operagdo de planos de assisténcia a saide e atividades
afins. A CABER]J efetuou um aporte de capital na Caberj Integral Saude S.A. em dinheiro no
montante de R$ 3.111.200, considerando o capital inicial minimo exigido pela Agéncia Nacional
de Sauide Suplementar - ANS para a companhia operar.

A Caberj Integral Saude S.A. iniciou as suas operagdes a partir do més de setembro de 2007. No
decorrer dos exercicios a Caberj efetuou aporte de capital na Caberj Integral Saade S.A. no
montante de R$ 31.900.000, em cumprimento a Resolugdo Normativa 160 de 3 de julho de 2007
da ANS, considerando o capital minimo exigido pela Agéncia Nacional de Satide Suplementar -
ANS para a companhia operar.

Imobilizado

Edificag¢des

Méveis e utensilios
Computadores e periféricos
Maquinas e equipamentos
Instalagdes

Taxa de
de preciaciao
%o

4%
10%
20%
10%
10%

2021 2020

Valor
Custo Depreciacio liquido Valor liquido
51.898.558 (13.307.451) 38.591.107 40.666.582
2.822.847 (2.314.647) 508.200 670.945
2.598.211 (2.200.857) 397.354 269.694
1.154.184 (928.986) 225.198 259.528
855.225 (445.075) 410.150 495.673
59.329.025 (19.197.016) 40.132.009 42.362.422




Caixa de Assisténcia a Saude

CNPJ: 42.182.170/0001-84
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Caixa de Assisténcia a Saude - CABERJ
Notas explicativas as demonstragdes financeiras

(Valores expressos em reais)

Apresentamos a seguir a movimentagdo no exercicio de 2021 e 2020:

Edificagdes

Moveis e utensilios
Computadores e periféricos
Miquinas e equipamentos

Instalacgdes

Edificagdes

Moveis ¢ utensilios
Computadores e periféricos
Maquinas e equipamentos
Instalagdes

ANS —n° 32.436-1

2020 2021
Valor Valor
liquido Aquisi¢io Baixa Depreciacio liquido
40.666.582 - - (2.075.475) 38.591.107
670.945 94,713 - (257.458) 508.200
269.694 265.199 (574) (136.965) 397.354
259.528 44.935 o (79.265) 225.198
495.673 - - (85.523) 410.150
42.362.422 404.847 (574) (2.634.686) 40.132.009
2019 2020
Valor Valor
liquido Aquisi¢io Baixa Depreciagio liquido
42.596.055 140.836 - (2.070.309) 40.666.582
893.842 29229 - (252.126) 670.945
252.072 138.430 - (120.808) 269.694
329.910 13.042 (83.424) 259.528
581.195 - - (85.522) 495.673
44.653.074 321.537 - (2.612.189) 42.362.422

20

s
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Notas explicativas as demonstracdes financeiras

(Valores expressos em reais)

Intangivel
2021 2020
Taxa de Valor Valor
amortizacio % Custo Amortizacio liquido liquido
Software 4% 1.543.711 (1.356.363) 187.348 134.575
1.543.711 (1.356.363) 187.348 134.575
Apresentamos a seguir a movimentac@o nos exercicios de 2020 e 2019:
2020 2021
Valor Valor
residual Aquisi¢iio Baixa Amortizacio residual
Software 134,575 174.788 - (122.015) 187.348
134.575 174.788 - (122.015) 187.348
2019 2020
Valor Valor
residual Aquisicdo Baixa Amortizagio residual
Software 194.492 82.691 (142.608) 134.575
194.492 82.691 - (142.608) 134.575

21
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Caixa de Assisténcia a Saude - CABER]J
Notas explicativas as demonstracoes financeiras

(Valores expressos em reais)

Provisdes técnicas de operacdes de assisténcia a saude

As provisdes constituidas pela Entidade apresentam as seguintes posi¢des:

2021 2020
Provisio de contraprestacio nio ganha (i) 24.404.186 25.383.751
Provisdo para eventos ocorridos e nio avisados (ii) 25.600.887 25.772.880
Provisdo para eventos ocorridos e ndo avisados - SUS (iii) 290.303 -
Provisdo para eventos a liquidar - SUS 143.059 251.386
Provisfo para eventos a liquidar - Prest.Serv.Assist. (iv)
Conhecidos nos ultimos 60 dias 16.553.957 10.044.183
Conhecidos a mais de 60 dias - -
16.553.957 10.044.183
66.992.392 M

(@)

(ii)

A ANS determinou por meio da Resolugdo Normativa (RN) n° 393 de 09 de dezembro
de 2015 e alteragOes posteriores, que as Operadoras de Planos de Assisténcia a Satde

(OPS) deverdo constituir “Provisdo de Prémios ou Contraprestagdes Nao Ganhas -
PPCNG”.

A ANS determinou por meio da Resolu¢do Normativa (RN) n® 209 de 22 de dezembro
de 2010 e alteragdes posteriores, que as Operadoras de Planos de Assisténcia a Satide

(OPS) deverdo constituir “Provisao Para Eventos Ocorridos e Nado Avisados -
PEONA™.

Nos primeiros 12 meses de operagdo ou até que haja a aprovagdo da metodologia de
calculo, as OPS deverdo constituir valores minimos de PEONA, observando o maior
entre 0s seguintes valores:

e 85% do total de contraprestagdes emitidas liquidas nos ultimos 12 meses, na
modalidade de prego pré-estabelecido, exceto aquela referente as contraprestagdes

odontologicas;

e 10% do total de eventos indenizédveis conhecidos na modalidade de preco pré-
estabelecido, nos ultimos 12 meses, exceto aqueles referentes as despesas

odontoldgicas;
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ANS — n° 32.436-1

Notas explicativas as demonstra¢des financeiras

(Valores expressos em reais)

A Entidade adotou em 31 de dezembro de 2021 observando o critério acima 8,5% do total de
contraprestagdes emitidas liquidas na modalidade de preco pré-estabelecido, resultando o

montante total de R$ 25.891.190.

(iii) Refere-se a estimativa do montante de eventos/sinistros originados no Sistema Unico de Satide
(SUS), que tenham ocorridos e que ndo tenham sido avisados a OPS.

Em atendimento a Resolugdo Normativa (RN) n°® 393, de 2015, conforme anexo VIIL

ANS divulgard mensalmente, por operadora, o Fator Individual de PEONA SUS e o montante
de eventos avisados nos ultimos 24 meses, no Espago da Operadora do sitio institucional da

ANS.

(iv) Refere-se ao reconhecimento do custo médico proveniente da assisténcia médico hospitalar
aos conveniados da CABERJ. O passivo é registrado mediante apresenta¢io da documentagio
dos servigos prestados pelos médicos, laboratdrios e hospitais credenciados.

Em atendimento a Resolugdo Normativa (RN) n® 227 de 19 de agosto de 2010, a provisdo de
eventos a liquidar esta lastreada por ativos garantidores das provisdes técnicas, representadas por
aplicacdes financeiras vinculadas e custodiadas & ANS, através da Caixa Econdmica Federal.

Demonstrativo dos Ativos Garantidores

Aplicacdes financeiras vinculadas a ANS

Provisdo para eventos ocorridos e nio avisados

Provisdo para eventos liquidar - SUS

Provisdo para eventos liquidar - Prest. Serv. a mais de 60 dias
Provisio para eventos liquidar - ELP

Ativos garantidores vinculados excedentes

2021
34.382.817

(25.891.190)

2020
33.178.256

(25.772.880)

(193.773)

(25.891.190)

(25.966.653)

8.491.627

7.211.603
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Notas explicativas as demonstra¢des financeiras

(Valores expressos em reais)

Aplicagdes financeiras lastreadas a ANS

Provisdo para eventos ocorridos e nfo avisados

Provisdo para eventos liquidar - SUS
Provisdo para eventos liquidar - Prest. Serv. Assist.
Provisédo para eventos liquidar - ELP

Ativos garantidores lastreados excedentes

2021
55.5623.134

(25.891.190)

(16.553.957)

2020
53.318.642

(25.772.880)

(10.044.183)
(193.773)

(42.445.147)

(36.010.836)

13.077.987

17.307.806

Débitos com operacdes de assisténcia a satide nao relacionados com planos de

saude da operadora

Refere-se ao reconhecimento das despesas provenientes da assisténcia médico hospitalar aos

beneficiarios dos convénios de reciprocidade.

Tributos e encargos sociais a recolher - Circulante

ISS e IR retidos na fonte

INSS - médico
INSS - folha

Outros impostos

24

2021 2020
519.866 618.339
97.503 113.933
475.946 414.612
747.362 719.216
1.840.677 1.866.100
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Notas explicativas as demonstragdes financeiras

(Valores expressos em reais)

Débitos diversos

2021 2020
Circulante
Provisdo para férias 1.787.405 1.376.578
Provisdo de INSS sobre férias 479.023 368.921
Provisdo de FGTS sobre férias e 13° salario 142.483 154414
Fornecedores ¢ outros 2.435.581 1.324.581

4.844.492 3.224.494

Nio circulante
Multas administrativas ANS 2.619.625 634.524
Fornecedores e outros - 624.000

2.619.625 1.258.524

Provisoes para acoes judiciais

A Entidade possui a¢des judiciais de natureza trabalhistas e civeis que foram impetradas contra a
mesma, tendo sido estimado pelos seus consultores juridicos como probabilidade de perda possivel
o montante de RS 5.872.856, perda provavel o montante de R$ 2.250.428 e perda remota o
montante RS 1.152.523. A Administragdo, com base em sua avaliag@o tem registrado o montante
de R$ 2.250.428 (R$ 20.465.903 em 2020) para fazer face as provaveis perdas, correspondendo a
100% do montante das perdas provaveis.

Detalhamento dos processos por natureza de risco de perda:

oy A

25
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(Valores expressos em reais)

2021
Trabalhistas Civeis Total
Provaveis 579.289 1.671.139 2.250.428
Possiveis 981.825 4.891.031 5.872.856
Remotas 216.461 936.062 1.152.523
Total 1.777.575 7.498.232 9.275.807
2020
Trabalhistas Civeis Total
Provaveis 1.534.202 18.931.701 20.465.903
Possiveis 1.308.245 7.621.636 8.929.881
Remotas 259.993 201.488 461.481
Total 3.102.440 26.754.825 29.857.265

Auto de infracdo do ISS:

No exercicio de 2010, a Entidade foi cobrada pela Prefeitura do Municipio do Rio de Janeiro,
devido ao ndo recolhimento de Imposto sobre Servigo, decorrente de auto de infragdo lavrado em
04 de janeiro de 2007, referente ao periodo compreendido entre janeiro de 2002 a maio de 2006. A
Entidade ingressou com uma A¢do Anulatoria antes da cobranca pelo Municipio, ocasido em que
obteve o deferimento, em sede de recurso, através de agravo de instrumento interposto, cujo éxito
de suspensio de exigibilidade do crédito tributario permanecera mantido até o julgamento do
mérito, sendo certo que a classificagio que trata a probabilidade de éxito estda como possivel,
conforme avaliagdo de seus consultores juridicos.

Em 08 de fevereiro de 2013, a Entidade obteve éxito na suspensdo da exigibilidade do crédito
tributério, por decisdo do desembargador Jorge Luiz Habib.

Em 30 de junho de 2016, foi anexado ao processo o Laudo Pericial emitido pelo perito judicial
Sr. José Alberto P. Parreira, afirmando tecnicamente que a Entidade satisfaz todas as exigéncias
estabelecidas pelo art.14 do CTN.

Em 13 de novembro de 2018, foi publicada a sentenca do julgamento considerando improcedente
o recurso da Entidade.

Em 03 de dezembro de 2018, a Entidade ingressou com o Recurso de Apelagdo na 12° Vara de

Fazenda Publica.
i
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(Valores expressos em reais)

Em 21 de janeiro de 2020, a Entidade obteve éxito na suspensdo da exigibilidade do crédito
tributario, por decisdo da juiza Katia Cristina Nascentes Torres.

Em 05 de agosto de 2020 por decisdo dos Desembargadores da Décima Oitava Camara Civel do
Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro em votagdo undnime dar provimento ao Recurso
interposto pela Entidade.

Em 24 de setembro de 2021 por decisdo do Ministro Mauro Campbell Marques do Superior
Tribunal de Justiga negou provimento ao Agravo em Recurso Especial interposto pela Prefeitura
do Municipio do Rio de Janeiro.

Em 15 de fevereiro de 2022 a SEGUNDA TURMA do Superior Tribunal de Justi¢a, por
unanimidade, decidiu negar provimento ao Agravo em Recurso Especial interposto pela Prefeitura
do Municipio do Rio de Janeiro, nos termos do voto do Sr. Ministro Relator.

Tributos e encargos sociais a recolher — Nio Circulante

A Entidade provisionou o imposto de renda no montante de R$ 124.488 (R$ 32.256 em 2020) sobre
os rendimentos auferidos em aplicagdes financeiras no més de dezembro de 2021.

Patrimonio Social
Patrimonio Social

O Patriménio Social estd constituido pelos valores dos superavits e déficits apurados em cada
exercicio.

Partes relacionadas

2021 2020
Ativo Resultado Ativo Resultado
receita receita
Caberj Integral Satde S.A. 1.676.655 11:277.138 1.157.379 10.561.978
1.676.655 11.277.139 1:157:379 10.561.978
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A Entidade firmou contrato com a sua investida Caberj Integral Satude S.A., para a prestacdo de
servigos administrativos, contabeis, juridicos, apoios logisticos e outros servigos, se necessdrio. O
valor cobrado por estes servigos € relativo a 60% da Margem de Contribui¢do Liquida apurada no
més de competéncia da sua investida.

A CABERJ por ser enquadrada como entidade sem fins lucrativos nio remunera seus
administradores.

Eventos avisados

A distribui¢@o dos saldos do quadro auxiliar de Eventos Médicos Hospitalares Assisténcia
Médico-Hospitalar do Documento de Informagdes Periddicas — DIOPS do 4° trimestre de
2021 estd em conformidade com Oficio Circular DIOPE n° 01, de 01 de novembro de 2013,
da Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS, referente aos planos:

Cobertura assistencial com preco pré-estabelecido - Carteira de planos coletivos por
adesaio antes da lei 9.656/1998.

Consulta Outros Demais

Médica | Exames |[Terapias |Internagdes|Atendimentos| Despesas Total
Rede Contratadal 476.651| 2.081.317| 2.101.428]14.334.434 536.925| 1.235.429] 20.766.184
Reembolso 784 11.639 - 559.587 24.130 922 597.062
Total 477.435| 2.092.956| 2.101.428] 14.894.021 561.055] 1.236.351| 21.363.246

Cobertura assistencial com preco pré-estabelecido - Carteira de planos coletivos por
adesio depois da lei 9.656/1998.

Consulta Outros Demais
Médica Exames |Terapias Internagdes | Atendimentos| Despesas Total
Rede Contratadal 4.242.182| 14.579.110] 20.702.004{ 122.481.335 4.773.873] 13.329.286| 180.107.790
Reembolso 60.690 129.126 6.576( 4.463.639 288.900 15431 4.964.362
Total 4.302.872| 14.708.236| 20.708.580| 126.944.974 5.062.773] 13.344.717| 185.072.152
28
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Cobertura assistencial com prego pré-estabelecido - Carteira de planos coletivos
empresariais depois da lei 9.656/1998.

Consulta Outros Demais

Médica | Exames |Terapias |Internagdes|Atendimentos| Despesas| Total
Rede Contratada] 271.112| 3.451.592] 1.602.652| 1.317.301 160.457] 73.811| 6.876.925
Reembolso 6.133 7.528 750 102.103 - - 116.514
Total 277.245| 3.459.120] 1.603.402| 1.419.404 160.457| 73.811| 6.993.439

Composicio Geral:

Descrigio Total

Planos assistencial coletivos por adesdo antes da lei 9.656/1998. 21.363.246

Planos assistencial coletivos por adesdo depois da lei 9.656/1998. 185.072.152

Planos assistencial coletivos empresariais depois da lei 9.656/1998. 6.993.439

Planos odontolégico coletivos por adesao depois da lei 9.656/1998 90.390

Planos odontolégico coletivos empresariais depois da lei 9.656/1998 22.342

Sub-Total 213.541.569

Sistema Unico de Saude - SUS 318.300

Total 213.859.869

Despesas administrativas

2021 2020
Pessoal (35.365.825) (29.095.437)
Servigos de terceiros (10.539.266) (18.903.557)
Localizagdo (7.969.779) (6.058.182)
Tributos (403.340) (376.715)
Judiciais (793.778) (18.400.169)
Outros (3.144.934) (1.755.106)
(58.216.922) (74.589.166)
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23 Resultado financeiro liquido

2021 2020
Receitas financeiras
Titulos de renda fixa (avaliados ao valor justo por meio de resultado) 4.588.914 1.792.321
Qutras receitas 597.153 556.218
5.186.067 2.348.539
Despesas financeiras
Imposto de renda sobre rendimentos aplicagdes financeiras (749.971) (345.195)
Empréstimo ¢ financiamento (43.870) (380.6006)
Outras despesas (1.579.106) (334.662)
(2.372.947) (1.060.463)
2.813.120 1.288.076
24  Resultado patrimonial
2021 2020
Resultado de equivaléncia patrimonial (1.146.683) 247.992
Resultado com imoveis de renda 413.100 413.100
(733.583) 661.092
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Conciliacio da Demonstracio dos Fluxos de Caixa

ANS — n° 32.436-1

A legislacio vigente determina a Entidade que apresentar a Demonstragio do Fluxo de Caixa pelo
método direto devera apresentar em nota explicativa a conciliagdo entre o lucro liquido e o fluxo
de caixa liquido das atividades operacionais. Apresentamos abaixo a conciliagdo:

ATIVIDADES OPERACIONAIS

Superavit do exercicio

Depreciagdo e amortiza¢do
Recebimento atividade investimentos
Pagamento de juros de financiamento
Equivaléncia patrimonial

(Aumento) diminui¢iio em Ativos Operacionais
Aplicagdes

Créditos de operagdes com planos de assisténcia a saude
Créditos de oper. ndo relac. com planos de assist. a saude
Bens e titulos a receber

Qutros valores a receber longo prazo

Aumento (diminuicio) em Passivos Operacionais
Débitos de Operagdes de Assisténcia a Satde

Débitos de oper. ndo relac. com planos de assist. a saude
Tributos e contribui¢des a recolher

Débitos diversos

Passivo a Longo Prazo - Provisdes para agdes judiciais

Caixa Liquido das Atividades Operacionais

Seguros (nio auditado)

2021 2020
13.223.327 34.311.851
2.756.700 2.754.797
(400.950) (434.739)
71.834 447.719
1.146.683 (247.992)
16.797.594 36.831.636
(15.700.092) (30.339.515)
12.878.250 (15.916.494)
(441.372) 1.896.231
(380.689) (142.934)
6.461.428 (5.320.138)
2.817.525 (49.822.850)
5.540.192 (1.224.570)
(92.682) 518.257
(25.423) (469.860)
1.619.998 790.398
(16.955.914) 16.749.412
(9.913.829) 16.363.637
9.701.290 3.372.423

A Entidade possui apélices de seguros para suas propriedades, observados os riscos de cada
atividade e area, em montantes considerados suficientes para cobertura dos riscos envolvidos.

As premissas de risco adotadas, dada a sua natureza, nao fazem parte do escopo de uma

das demonstracdes financeiras, consequentemente ndo foram analisadas pelos

independentes.
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